Guatemala, 31 de enero del 2018
Informe 01-2018

Licenciada

Gladys Elizabeth Palala Galvez

Viceministra del Patrimonio Cultural y Natural
Su Despacho.

Estimada Licenciada Palala:

De la manera mas atenta, me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
informe de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el Contrato
administrativo por Servicios Técnicos Nimero 532-2018, aprobado bajo el Acuerdo
Ministerial Namero 08 - 2018, correspondiente del 3 al 31 de enero del presente afio y
para el cobro de mis honorarios estoy presentando la factura Serie A No.00070.

Actividades realizadas:

1. Informe de estadisticas de visitacion afio 2017.

2. Implementacion de registro visitas a Topoxte desde el centro de visitantes.

3. Observacion del estado de la infraestructura turistica sitios arqueologicos Yaxha y
Topoxte.

4. Recorridos de observacion de actividades en zona de uso publico.

5. Resumen de visitacion sitios arqueolégicos Nakum, Naranjo y Topoxte durante el
afio 2017.

6. Realizacién del plan de trabajo afio 2018.

7. Control cruzado de venta de boletos con Unidad de Cobro del Consejo Nacional
de Areas Protegidas.

8. Reunidén con arquitecto consultor del sistema de gestion de calidad para
presentacion de observaciones mds relevantes del componente de infraestructura.

Resultados obtenidos:

1. Informe de estadisticas de visitacion afio 2017.
Se realiz6 un informe donde se resume la informaciéon més relevante respecto a la
visitacion del Parque durante el afio 2017 y afios anteriores. Durante el pasado afio

visitaron el parque un total de 44,480 personas, no se vio un incremento significativo en
el nimero de visitantes en comparacion con el afio 2016 (44,297).
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Bavs

Naclonales | Extranjeros | Exoperados | Total Visitacién afios 2001 al 2017
2001|5047 1789 6836 | . o000
2002] o442 2868 12310 1o
2003| 11349 1215 15564 0000
2004] 13841 4785 18626 4,00
2005] 10801 | 5252 16053] o000
2006 * - 13907 7779 21686 ..
2007] 10377 8733 oun!
2008] 11493 5189 19682] 1
2009] 17521 8736 26257
2010|9201 0302 6714 |25307] O
2011|4220 9828 9098 23146 usw
2012 5905 11614 1579 25098 2000 2002 2004 2008 2008 2010 012 2014 2016 2018
2013[ 6014 10324 $612 | 24950
20141 5744 12020 13243 133007 Grafica 2: Tendencia de Ia visitacion ados 2001 al 2017.
2015|8845 12701 13141 | 34777 5
2016 11345 15194 17758 | 44297
@ 11208 16824 16451 | 44480
[ Cuadro 2: Visitacién histdrica 2001 a1 2017.

Fig.1: Extracto de informe de visitacion PNYNN.
2. Implementacion de registro- visitas a Topoxte desde el centro de visitantes.
En coordinacién y con apoyo de la coadministracion del Consejo Nacional de Areas

Protegidas, se implement6 un registro de personas que viajan a Topoxte desde el Centro
de Visitantes con el fin de mejorar las estadisticas de visitacion del sitio arqueologico.
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Fig.2: Registro de visitantes a Topoxte que viajan desde el centro de visitantes.

3. Revision del estado de la infraestructura turistica sitios arqueologicos Yaxha y
Topoxte.

Se realiza una inspeccién del estado de la infraestructura de uso publico y otros
elementos de los sitios Yaxha y Topoxte con el fin de identificar las necesidades de
mantenimiento y-coordinar su reparacién: Las-bancas, escalinatas de madera y de piedra
de la calzada del lago requieren de acciones de mantenimiento mayores para poder
alargar su vida util.
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Fig.3: Revision del estado de la infraestructura, descanso de escalinata en mal estado.
4. Recorridos de supervision de actividades en zona de uso publico.

Se supervisan las actividades de visita y de otros fines en la zona de uso publico con el
fin de prevenir e identificar posibles inconvenientes que afecten a los elementos de
conservacion o la seguridad de los visitantes. Durante enero y febrero, la atencién de los
visitantes es realizada por los tres grupos, vigilancia, mantenimiento y conservacion,
debido al periodo vacacional del segundo grupo de trabajo.
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Atencion y registro de visitantes en el 4rea de parque.

Fig. 4:

‘5. "Resumen de visitacién sitios arqueolégicos Nakum, Naranjo y Topoxte-durante el
afio 2017.

- La visitacion al Parque durante el afio. 2018 se.resume en la siguiente tabla:
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Sitios arqueolégicos
Mes Topoxte | Nakum | Naranjo
Enero 153 32 72
.Febrero. 98 17 80
| Marzo- 105 | 36 | 300
Abril 314 122 196
Mayo 5 7 113
Junio 53 6 76
Julio 48 47 36
{Agostor | 81 | 28 .| 49
Septiembre 58 59 31
Octubre 38 21 56
Noviembre 132 7 0
‘Diciembre 155 27 46
| Total | 1220 409 | ‘1055

Cuadro.1: Numero de visitantes a los sitios Topoxte, Nakum y Naranjo durante el 2017.
6. Realizacién del plan de trabajo afio 2018.

Se elaboré el plan de trabajo del afio 2018 en base a los términos de referencia de la
coordinacion de uso piblico; este plan incluye actividades de identificacion de impactos
del uso publico, capacitacion del personal operativo, actividades educativas con grupos
de escolares.de las comunidades. aledafias y. establecimiento- de buenas practicas en la
prestacién de servicios.
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Fig.5: Plan de trabajo unidad de uso piblico.

7. Control cruzado de venta de boletos con Unidad de Cobro del Consejo Nacional
de Areas Protegidas.

Se mantiene un control cruzado de la venta de boletos de nacionales y extranjeros que
realiza el coadministrador CONAP. Cada boleto consta de tres codos, el recibo para el
visitante, el que resguarda CONAP y el que el visitante entrega en las areas de acceso de
los sitios arqueoldgico, los cuales son resguardados por el MICUDE.
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Fig.6: Control cruzado de boletos ,_..__.58 a personal de la unidad de cobro.

8. Reunién con arquitecto consultor del sistema de gestion de calidad para
presentacion de observaciones mas relevantes.

El arquitecto consultor del sistema de gestion de calidad, componente de infraestructura
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administrativo y técnico del Parque.

ey - SRR RO NI IR SOTION OO SCCIOR KRR JERCICH IRl ORI ROt SRR KRCICR |

DU UDU, WD LUCIEDS DUIT 1d IIlGEdUULIUIG TUldULa Y 1a wuta A Wy Ludiey

qui diferents i para su jo, en base a las cuales se clasificaron en:

Lista Roja: son todas aquellas acciones estrictamente necesarias para el funcionamiento actual , siny
pllas axiste un rissgo do inacidn al patri io nabural, fesgo de daledorn al patrimonio cultural -
y riesgo a la seguridad de los visitantes; estas acciones se recomienda realizarias a la mayor brevedad
posible. (ver tabla 8)

Lista Verde: son lodas aquellas acci que son ias para dar resp al crecimiento futurd
de la visitacién y prevén los impactos a tres afios , estas acciones se recomienda realizarlas en un
plazo no mayor de dos afios. (ver tabla 9)

LIsta Azul: son las acciones necesarias de llevar a cabo en un perfodo de ¢inco afios, umina:oan_.hw

rapacidad de acogida a un plazo de diez afios, reducir y minimizar impactos en edificios emblemati
. del Parque, en el patrimonio. cufture! expuesto. - Incluys acciones que deberén. formar: parte de un plart -
gﬁgggﬁagﬁggﬁlg orientado a cumplir
principios y valores del Parque como la ii el para el goce y disfrute
cullural y natural, asi como mejorar las condiciones de la infraestructura administrativa,
r»...:..!! sia;o:aﬁ.is_ tver tahla 1)
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Parque Nacional Yaxha-Nakum-Naranjo. -
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